OCS

medi(@

dossier@ocsmedia.com
Tfno: 91 579 08 00

Levante

EL MERCANTIL VALENCIANO

Diaria

Comun. Valenciana General

Tirada:

Difusién:
(0.J.D)

Audiencia:
(E.G.M)

05/12/2004

100.066
83.131

291.000

Seccion:

Pagina:

Espacio (Cm_2):
Ocupacion (%):
Valor (Ptas.):
Valor (Euros):

962

100%

855.058

5.139,00

93 | Imagen:

Si

gestion

Es cuestion de buena suerte

José Luis Zaragozd, Valencia
Los autores de «La Buena Suer-
te» (Ediciones Urano, Barcelo-
na, 2004), Alex Rovira Celma y
Fernando Trias de Bes, jovenes
profesores del departamento de
direcciéon de marketing del Esa-
de, no esperaban el pasado mes
de marzo que medio afic des-
pués el libro que analiza las cla-
ves de la prosperidad —a través
de una sencilla fdbula empresa-
rial acerca del porvenir— seria
publicado en més de sesenta pa-
ises y traducido a una treintena
de idiomas. Cuentan que si so-
fiaron con alcanzar, algun dia, la
cifra de dos millones de ejem-
plares vendidos.
¢Hasido fruto del acierto pro-
mocional y de marketing, o
bien de los contenidos que apor-
ta un breve texto, escrito en
ocho horas, aunque fruto de
bastantes afios de la experien-
cia profesional en el mundo de
los negocios? Confiesan los no-
veles escritores que «apenas se
hizo marketing. El texto —expli-
can en declaraciones a EL
MERCANTIL VALENCIA-
NO— fue recibido por nuestro
agente editorial, quien lo llevé a
la Feria de Francfort en octubre
de 2004. De alli pasé otras cin-
dades para ser traducido a quin-
ce idiomas, porque les gusts. Nos
acabamos de enterar que acaban
de declararlo mejor obra del asio
en Japén», donde ya se han ve-
nido 1.200.000 ejemplares.
En medio del complejo y res-
baladizo mundo de la gestién
empresarial, de la multitud de

- Los profesores de marketing Alex Rovira y Fernando Trias de Bes analizan las claves de la gestion

MANUEL MOLINES

AUTORES. Alex Rovira Celma y Fernando Trias de Bes en un momento de fa conferencia impartida a directivos de Valencia el pasado martes.

u «Hasta ahora se ha
formado mucho a los

directivos en

compendios de 74 t
que leen miles de alumnos en
universidades o directivos en
cursos de postgrado en escue-
las de negocios, surge ahora un
librito (125 paginas) que anali-
za estrategias innovadoras para
mejorar el rendimiento de un
ejecutivo junto con su equipo de
trabajo. Ademas de su tarea do-
cente en diferentes institucio-
nes, Alex Rovira y Fernando
Trias de Bes son directores de
la consultoria de investigacion
e innovacion Salvetti&Llombart
y cuentan entre sus clientes a
relevantes multinacionales, asi
como ONG's de Europa y Esta-
dos Unidos.

Habilidades directivas

¢Qué acelero el éxito del bre-
ve tomo? Relatan Roviray Trias
de Bes que al adquirirlo edito-
res de Estados Unidos y Japén
—dos estandartes en el mundo
editorial— otros muchos paises
se apuntaron. Asi, ahora puede
encontrarse en mis de una
treintena de idiomas. «Nos aca-
ban de confirmar que también se

técnicas, aunque

poco en actitudes»

s «La fortuna dura
poco tiempo porque
depende del azar; la
"buena suerte” la crea

uno y es para siempre»

«El contenido, una fébula em-
presarial acerca del factor suer-
te, es en nuestra opinion muy vé-
lido porque analiza cosas evi-
dentes, aungue,en muchas oca-
siones olvidadas. Por ejemplo —
aftaden— hablamos del princi-
pio de responsabilidad o de la
perseverancia. Abordamos acti-
tudes, pero no tanto las técnicas
que poseen las personas que cre-
an buena suerte», comentan.

Fuentes de inspiracién
«Ll a esas actitudes a

podrd leer en finés», exponen eu-
foricos tras participar en una
jornada de habilidades directi-
vas organizada recientemente
en Valencia por la firma HSM
Group. Ademais, antes de en-
grosar las estanterias de esta-
blecimientos comerciales (1 de
marzo de 2004) ya estaba tra-
ducido a una veintena de len-
guas (entre ellas, el cataldn).

través de un proceso de investi-
gacion que ha durado cuatro
afios, en los que hemos hablado
con mucha gente. El libro es una
Jfabula muy ficil de leer, y en pa-
fses como el sudeste asidtico, Mé-
xico o Brasil estd funcionando
muy bien. También en Alema-
nia. Mientras, en Estados Uni-
dos comienza a despegar».

Y utilizan tres fuentes de ins-

piracion: entrevistas de profun-
didad a més de ochocientas per-
sonas de toda clase social «que
piensan que han tenido suerte en
la vida». De otro lado, aportan
conocimientos adquiridos por la

EN CIFRAS

El libro: Desde el 1 de marzo
de 2004 hasta la fecha ha
vendido dos millones de
ejemplares en todo el mundo

lectura de biografias: «p 2
que han hecho grandes aporta-
ciones a la humanidad como
Edison, Einstein, Curie, Pasteur,
Mozart, Beethoven o Wagner».
Los clasicos tienen su protago-
nismo a través de las citas en-
tresacadas de Aurea Dicta, tra-
tado de dichos y proverbios del
mundo antiguo. La tercera fuen-
te basica en la elaboracién de
«La Buena Suerte» reside en el
«proceso de debate y reflexion de
lo vivido con clientes en el dia a
dia de quehaceres profesionales»,
puntualizan los escritores.

«No vendemos suerte»

«El vendedor de "buena suer-
te” es el que ofrece loteria o el que
te promete resultados faciles y rd-
pidos. No prometemos conseguir
que una persona adelgace en un
fin de semana o se haga rico en
dos meses pues cast siempre, al
final, todo se reduce a aplicar el
puro sentido comiin. Lo que pasa
es que uno tiene que hacerlo»,
puntualizan.

En ese sentido, y segtin se
desprende de la jornada de ha-
bilidades directivas, Rovira y
Trias de Bes proponen un con-
junto de actitudes para conse-
guir el equilibrio entre su vida
profesional y personal, con lo
cual esas personas manifiestan
que tienen buena suerte. «Mu-
cha gente ha superado complejas

ituact personales, proble-

Ediciones: En mds de 60
paises y 30 idiomas. La
titima lengua a la que se ha
traducido es el finés.

Japon: Acaba de ser declarado
«Libro del afio» en el pais
nipon, donde ha vendido 1,2
millones de unidades.

Fuentes: Experiencia
profesional en el mundo de la
empresa, 500 entrevistas y
lecturas de biografias.

o se ha vivido, cuanto el signifi-
cado que se da a esa experiencia,
que ayuda a encontrar un senti-
do a la vida». Insisten en que
«n0Sotros no jugamos con el azar
porque no hablamos de suerte,
sino de "buena suerte”. La suer-
te no depende de ti, es efimera.
Decimos que la «<buena suerte es
el resultado de una postura exis-
tencial», aclaran.

De la Comunidad Valenciana
destacan la «oportunidad de co-
nocer a Juan Roig, presidente de
Aecoc [y de Mercadonal y cree-
mos que su modelo es alucinan-
te. Parece un paradigma de la
gestion empresarial y sus emple-
ados y clientes estin encantados,
segiin cuentan. También conoce-
mos algunas pequenas y media-

Preparacion: Los contenidos
son fruto de cuatro arios de
investigacion y ocho horas
de redaccion.

Autores: Alex Rovira y
Fernando Trias de Bes son
profesores del departamento
de Marketing del Esade.

mas econémicos, de indole afec-
tvos o, incluso, graves enferme-
dades. Pese a todo, decian que te-
nian buena suerte», matizan.
Parafraseando al psicoanalis-
ta de origen austriaco Victor
Frankl, victima del holocausto
nazi en un campo de concentra-
cién, en su conocido libro «EI
hombre en busca de sentido», Ro-
vira y Trias de Bes recuerdan
que «ng es tan importante lo que

nas emp !

Formacion humanistica

Entre otros consejos, los au-
tores del citado manual sobre
las claves de la prosperidad re-
comiendan combinar lecturas
técnicas con textos humanisti-
cos. «Hasta ahora a los profesio-
nales se les ha formado mucho en
técnica, pero relativamente poco
en actitudes, en motivacion, en
todo aquello que no teniamos que
haber olvidado», concluyen.

La primera regla de la buena
suerte dice asi: «La suerte no
dura demasiado tiempo, porque
no depende de ti. La buena suer-
te la crea uno mismo, por eso
dura siempre». Y la décima:
«Crear buena suerte es prepa-
rarle las circunstancias a la
oportunidad. Pero la oportuni-
dad n es cuestién de suerte o
azar: jsiempre estd ahi».




