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La magia

Lyn Heward, John U. Bacon
Empresa actioa
ISBN 84-95789-99-7

El Circo del Sol es, para los auto-
res de este libro, un ejemplo de
que la creatividad y la imagina-
cién son esenciales para el éxito
en la empresa y en la vida. Este
libro invita al lector a entrar en
el mundo y la filosofia de quie-
nes estin detrés de este afama-
do espectaculo.

La obra cuenta la historia de
Frank Castle, un hombre que
ha perdido la motivacién en la
vida profesional, hasta que se
sumerge entre las bambalinas
del Circo del Sol. Castle entra
asi en contacto con una nueva fi-
losofia de trabajo en equipo
donde todos, desde los técnicos
hasta las maquilladoras, contri-
buyen al resultado final con to-
tal libertad creativa.

A través del relato, el protago-
nista descubre que la pasion de-
be convertirse en la clave de su
trabajo, que es necesario supe-
rar el miedo al éxito, y que para
que la creatividad salga a la luz
es imprescindible una gran do-
sis de disciplina, integrada siem-
pre en el esfuerzo colectivo.
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Don't speak english,
hable globish. Mas de
1.000 palabras clave
para comunicarse en
todo el mundo
Jean-Paul Nerriére
Gestién 2000

ISBN 84-96426-23-8

Segtn este libro, para comuni-
carse en el mundo es mejor co-
nocer una sola lengua simple,
pero al mismo tiempo eficaz: el
globish. Se trata de una forma
reducida del inglés americano,
limitada a 1.000 palabras,
aproximadamente, y de una sin-
taxis rudimentaria.

Esta forma de comunicacion
se utiliza ya desde hace tiempo
y es la que nos permite hablar
con los angléfonos no nativos a
lolargo del planeta, segiin su au-
tor. El objetivo de la obra es, co-
mo él mismo explica, desarro-
llar el globish hasta dejar a las
lenguas de raiz latina la funcién
de ser lenguas de cultura de re-
ferencia del mundo. Segin él,
al idioma angloricano le espera
un tenebroso futuro.

El libro incluye unos test de
autoevaluacion, para que el lec-
tor pueda examinar su nivel de
globish, y un léxico basico.

+ Ventas A
Luis Maria Garcia Bobadilla
ISBN 84-7356-444-8

Esta es una guia practica de ven-
tas, aunque también contiene
fundamentos tedricos. Es fruto
de la experiencia de ventas en el
mercado espafiol, y trata sobre
todo de ventas de productos de
gran consumo, aunque sus ideas
y métodos son aplicables, segin
asegura, a productos y servicios
de otros sectores.

Su contenido va desde las téc-
nicas de ventas hasta la direc-
ci6n, pasando por la explicacion
dela funcién delas ventas, la ne-
gociacién con los grupos de com-
pra o las plantillas comerciales,
las etapas de la entrevista de ven-
tas, las herramientas y manua-
les o la negociacién. También
trata otros temas, como las obje-
ciones sobre el precio, la forma
de conocer al cliente, la gestion
de grandes cuentas, la ingenie-
ria de ventas, y el control, la se-
leccién, la evaluacion y la retri-
bucién de este concepto. El au-
tor ha incluido también unos ca-
pitulos dedicados a las nuevas
tecnologias y a conceptos como
el marketing relacional, el ERP
o el CRM.



